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Job Details  

Reference # CP-497-2022 

Company Name Capital Banking Solutions 

Industry Software Solutions  

Vacancy Consultant Technique Support 

Job Type (FT, PT, Contractual, Seasonal)* Full-time non fixed contract  

Major Bachelor degree in Computer Science, IT or 

equivalent. 

Years of Experience 3+ years of experience in Systems & 

Databases installation, server’s management, 

and technical support. 

Education BA 

Location Lebanon - Hazmieh 

Remuneration & Benefits NSSF, medical insurance, parking schooling, 

transportation… 

Tasks & Responsibilities  

Job Responsibilities: 

Au sein de notre service Support et après une 
période de formation interne sur nos produits, 
vous assurez l’assistance clientèle en devenant 
le contact privilégié de vos clients. 
Votre Mission : 
 Ecouter 

 Diagnostiquer 

 Assister / Intervenir 

 Suivre 

 Communiquer 

Vous pourrez également être amené à effectuer 
des missions chez les clients en France ou à 
l’étranger. 

 

Languages: Proficiency in Arabic, English and 

French  

 

Computer skills: 

 Vous avez des connaissances en SGDB 

ORACLE (Système de Gestion de Bases de 

Données), en SQL, en Système 

d’exploitation UNIX / Linux, en BASH. 
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Other skills: 

 

 Une expérience en développement avec 

SQL et PL SQL,  

 Une connaissance de l’architecture Oracle 

Weblogic, SQL Server et Adobe Coldfusion,  

 De bonnes connaissances Shell Unix, 

 Une connaissance des métiers de la finance, 

 La maîtrise d’autres langues étrangères. 

 

 


